
   

KALİTE POLİTİKASI:

Toksan; müşteri, çalışan ve toplum beklentilerini doğru anlayarak, sürdürülebilir bir gelecek sağlamak için;

• İnsan kaynağının en değerli unsur olduğu bilinciyle; çalışanlarımızın organizasyonlarda çeşitli konulara katılımlarına 
fırsat vererek, bireysel gelişimlerini sağlayacağımızı;

• Toplumsal paydaşlarımızın gereksinimlerini gözeterek, gelişen yüksek teknoloji ile sistem parçası tasarlayarak, 
üreterek ve menteşe grubunda ve gövde parçalarında dünya lideri olmayı hedefleyerek;

• Stratejik yönetim modeli ile ulusal ve uluslararası standartlara uygun, sürekli iyileştirme temelinde Kalite Yönetim 
Sistemini uygulayacağımızı ;

• Müşterilerimizin isteklerine, sıfır hata politikasıyla, uygun zamanda ve uygun çözümler üreterek geri dönüş 
sağlayacağımızı ;

• Güncel teknolojileri takip ederek, tüm iş ortaklarımız ve toplumsal paydaşlarımızın gereksinim ve beklentileri ile 
birlikte işbirliği içerisinde çalışacağımızı;

• Yürürlükte olan yerel ve ulusal tüm yasalara, kanunlara uyacağımızı, hukuksal tüm ilişkilerde adil ve şeffaf 
davranacağımızı, ahlaki değerlere uygun davranacağımızı;

• Şirketimizin, müşterilerimizin, çalışanlarımızın ve çalıştığımız diğer ilgili kişi ve kuruluşların gizliliklerine ve özel 
bilgilerinin korunmasına özen göstereceğimizi ; 

Taahhüt ederiz.     
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