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RAPOR

HAKKINDA

KUCUKOGLU HOLDING OLARAK, SURDURULEBILIR IS
MODELIMiZ DOGRULTUSUNDA GERCEKLESTIRDIGIMiz
FAALIYETLERIMIZIN CEVRESEL, TOPLUMSAL VE
EKONOMIK ETKILERINI SEFFAFLIKLA PAYLASMAK
UZERE IKINCI SURDURULEBILIRLIK RAPORUNU

YAYIMLIYORUZ.

Surdurulebilirlik raporumuzu GRI Standartlari “Temel”

secenegine uyumlu olarak hazirladik. Raporun
catisini olusturan dncelikli konulari, uluslararasi
paydas katilim standardi olan AccountAbility
AA1000SE Standardi’na uygun olarak hem i¢c hem
dis paydaslarimizin katilimiyla belirledik. Holding

ve baglh sirketleri Ak-Pres, Toksan, Akteknik ve
Aktoy Otomotiv ve Aktoy Sigorta’nin 1 Ocak

2016 — 31 Aralik 2017 yili performansini kapsayan
raporda gerektigi yerlerde gecmis yillara ait verilerle
kiyaslayarak degisimleri yansittik.

Soru, gorls ve Onerilerinizi
ngugercin@toksanotomotiv.com ve
erol.kirci@akpres.com.tr adreslerine
iletebilirsiniz.
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YONETIM KURULU
BASKANI

MESA]||

Degerli Paydaslarimiz,

Kucukoglu Holding olarak, 1985 yilindan buglne
basta otomotiv yan sanayi olmak Uzere ¢esitlenen is
alanlarinda basariyla faaliyet gosteriyoruz. Turkiye'de
otomotiv sanayinin bdyumesine katkida bulunurken
edindigimiz tecrubeyi farkl sektorlere aktararak
baylyoruz.

Degisen kosullara ayak uydurmayi, hatta
sektérimuizde zamanimizin 6tesinde yenilikleri hayata
gecirmeyi hedefliyoruz.

Topluma ve ¢evreye duyarl blytme stratejimiz
kapsaminda surdurulebilirlik alanindaki ¢calismalarimizi
musterilerimiz ve tedarik¢ilerimizin bulundugu genis
deger zincirine yaymayi hedefliyoruz. Sektoére, insana
ve gelecede deger katmak, en dnemli dnceliklerimiz
arasinda yer aliyor.

YUiksek musteri memnuniyeti dnceligimiz kapsaminda,
Ar-Ge ve inovasyona her yil daha ¢ok yatirm
yaplyoruz. 2011 yilinda Ar-Ge Merkezini hayata
gecirerek inovasyonun kurum kultdrd icinde
yayginlagsmasini sagladik. Ar-Ge ¢alismalari sayesinde
gelistirdigimiz dranler ile otomotiv sektortinin blytk
oyunculari olan musterilerimizin sera gazi salimlarini
dusurmek, daha guvenli ve konforlu bir deneyim
sunmalarini saglamak basta olmak Uzere ¢cevresel ve
sosyal etkilerine katkida bulunuyoruz.

iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda enerji
tasarrufu saglayarak karbon ayak izimizi ktc¢tltuyoruz.
isimizin kaynagi olan ham maddeleri verimli kullanmak
Uzere ¢alismalar gerceklestiriyoruz.

LEED (Enerji ve Cevre Dostu Tasarimda Liderlik)
sertifikasi alan Ak-Pres Hendek fabrikasinin ardindan,
yesil bina konseptinde tasarlanan Toyota Plaza Aktoy
da LEED Gold Sertifikasi almaya hak kazandi.

SurdurUlebilirlik dnceliklerimizi belirleme konusunda
paydaslarimizin etkin katihmmni saglamak tzere

bu yil uluslararasi standartlarda bir paydas analizi
gerceklestirdik. Onceliklerimizin Surddrilebilir
Kalkinma Hedefleri’ne de katki saglamasini
6nemsiyoruz. Buna gore, raporlama cergevemizde
katki saglamaya odaklandigimiz SurdUrUlebilir
Kalkinma Hedefleri’ni de belirledik.

Surekli olarak gelistirmeyi hedefledigimiz
surdurdlebilirlik performansimizi paylastigimiz ikinci
Surdurulebilirlik Raporumuzu yayimlamaktan mutluluk
duyuyorum. Basta calisanlarimiz olmak Uzere bu
suirece deger katan tium paydaslarimiza tesekkir
ediyorum.

Oguzhan Kugukoglu
Yénetim Kurulu Baskani



Surdurulebilir

is modelimiz
dogrultusunda
faaliyetlerimizin
cevresel, toplumsal
ve ekonomik olarak
tum paydaslarimiz
icin deger katmasini
amacliyoruz.
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Sanayici Ibrahim Kicikoglu, 1985 yilinda otomotiv
sektérinln 6nde gelen markalarina orijinal yedek
parca Uretme hedefiyle Toksan’i kurarak yola ¢ikti.
Onun ¢iktigi yolda giinimuzde Kugukoglu Holding
catisi altinda topladigimiz Toksan, Ak-Pres, Akteknik,
Toyoya Plaza Aktoy, Aktoy Sigorta ve Nobi Yapi
olarak saglam adimlarla ilerlemeye devam ediyoruz.

Turkiye otomotiv yan sanayinin 6énde gelen sirketleri
arasinda, sasi ve gbvde pargalari Uretimiyle yer

alan Ak-Pres ve mekanizma ve sistem parcalari
Uremiyle Toksan yer aliyor. Vizyonumuz cergevesinde
Turkiye’nin ilk 1.000 sanayi kurulusu arasinda

olan Ak-Pres ve Toksan’in performansini daha da
ileriye tasimayi hedefliyoruz. Ginimuzde birgok

dev otomotiv markasinin milyonlarca otomobilinde
kullanilan Ak-Pres ve Toksan Urdnlerini Bursa,
Sakarya ve Kocaeli’ndeki fabrikalarimizda Uretiyoruz.
Urlinlerimizi aralarinda Almanya, ingiltere, Brezilya ve
Cin’in de oldugu 10’un Uzerinde Ulkeye ihrag ediyor,
Ulke ekonomisine katkida bulunuyoruz.

Otomotiv yan sanayindeki Uretim deneyimimize
dayanarak Bursa’da 2015 yilinda ilgili faaliyetlerimizi
bir araya getirerek kurdugumuz Akteknik ile kalip
imalati sanayiinde faaliyet gésteriyoruz. Toksan

ve Ak-Pres icin kalip ve Uretim ekipmanlari imalati
yaparak edindigimiz gicimuzi Akteknik araciligiyla
sektorun gelisimi i¢in kullaniyoruz.

KUCUKOGLU
HOLDING HAKKINDA

KucUkoglu Holding olarak Turkiye ekonomisi igin
2017 yilinda yarattigimiz toplam ekonomik degerde,
2016 yilina kiyasla %40’in Gzerinde artis sagladik.

Otomotiv sanayindeki 35 yili agkin Uretim tecribemizi
Toyota markasi ile birlestirerek, istanbul Avcilar'da
2017 yih Aralik ayinda acilisini gerceklestirdigimiz
Aktoy Otomotiv (Toyota Plaza Aktoy) ve Aktoy Sigorta
ile bir adim 6teye gotlrduk. Turkiye'nin en blyUk
Toyota yetkili bayileri arasinda olan 12 bin m2’lik
binamizda musterilerimize otomobil satig, satis
sonrasl hizmetler, yedek parca, ikinci el ara¢ alim-
satim ve profesyonel sigorta hizmetleri veriyoruz.

Bu alanda, yenilik ve teknolojilerin éncli markasi

olan Toyota’yla birlikte Turkiye’'de zirveye ulasmayi
hedefliyoruz.

Otomotiv sektérinln yani sira, insaat sektériine de
deger katmak amaciyla Nobi Yapi sirketini kurduk.



Kiicikoglu Holding Misyon

Bilgi birikimimiz ve tecribemiz ile, her turll kaynagdi
etkili ve verimli kullanarak, faaliyet gdsterdigimiz
sektorlerde kaliteli Urin ve hizmetler Ureterek;

e Kosulsuz musteri memnuniyetini saglamak,

® Toplum, gevre ve paydaslarimiza deger katmaktir.

Kiiclikoglu Holding
Sirketleri Vizyon

Ak-Pres:
e Orijinal parca Ureticilerine (OEMs) yUksek

teknolojide gévde ve sasi pargalari Ureterek, 2020
yilinda Turkiye'nin ilk 500 firmasi arasinda yer almak.

Toksan:

e OEM'’lere ylUksek teknolojide sistem parcalari
tasarlamak, Uretmek ve mentese grubunda dinya
lideri olarak 20283 yilinda Turkiye’'nin ilk 500 firmasi
arasinda yer almak.

Toyota Plaza Aktoy:
e Vermis oldugumuz hizmet kalitesi ile Turkiye’de en
basarili ve en glvenilir otomotiv bayisi olmak.
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SURDURULEBILIRLIK
ANLAYISIMIZ

KUCUKOGLU HOLDING
OLARAK DEGISEN
KOSULLARA HIZLA
UYUM SAGLAYARAK
SEKTORUMUZDE ONCU
OLMAK, KOSULSUZ
MUSTERI MEMNUNIYETI
ILE BUYUMEMIZI
- SURDURULEBILIR
«wﬁﬁﬁﬁﬂ' B KILMAYI HEDEFLIYORUZ.
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Otomotiv sektéri hizla degisen teknoloji, iklim

degdisikligi kaynakli gcevresel ve sosyo-ekonomik
etkiler, dinya kentlerinde giderek nifusun artmasi
gibi demografik degisiklikler gibi pek ¢ok trendle
birlikte ivedilikle degisiyor. Musteri beklentileri, bu
degisime hizla yanit veren, kisisellestiriimis ve daha
sorumlu Urdnlere dogru yoneliyor.

Kugukoglu Holding olarak degisen kosullara hizla
uyum saglayarak sektérumuzde kalici olmak,
kosulsuz musteri memnuniyeti ile blyUmemizi
strdrdlebilir kilmayi hedefliyoruz. is modelimize
surdurulebilirligi entegre ederek cevresel, sosyal
ve kurumsal ydnetim alanlarindaki ¢calismalarimizi
pbutltncul bir bakis acisiyla ydnetmek adina adimlar
atiyoruz. Is yapis bicimimizi, faaliyet gdsterdigimiz
sektodre, basta calisanlarimiz olmak Uzere deger
zincirinde etkilesimde bulundugumuz tUm insanlara
ve ortak gelecegimize surdUrUlebilir katma deger
Uretmek Uzerine sekillendiriyoruz.

Bu dogrultuda, 2017 yilinda strdurualebilirlik
ilkelerimizi, Strdurulebilir Kalkinma Hedefleri’ne

katki saglayabilecegimiz konulari, paydas analizi
sonucunda ortaya gikardigimiz 6ncelikli konularimizi
ve stratejik olarak odaklandigimiz alanlari Kii¢iikoglu
Holding, Deger Katar catisi altinda toplayarak
surdurulebilirlik yaklagsimimizi olusturduk.
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SEKTORE DEGER

Kosulsuz Memnuniyet Anlayisi
Ar-Ge ve Inovasyon Giicii
Artan Ekonomik Etki

iNSANA DEGER

Calisan Memnuniyeti
Adil, Seffaf, Etik Yonetim
is Yerinde insan Haklari

GELECEGE DEGER

Cevresel Sorumluluk
Topluma Katki

Saglikli ve Giivenli is Yeri

Sektore Deger

Kosulsuz Memnuniyet Anlayisi

Kosulsuz memnuniyet anlayisimiz, bizi biz yapan en
temel deg@erlerimizdendir. Yenilik¢ilige yatinmlarimiz
ve Uretim slreclerimizde kullandigimiz ytUksek
teknoloji ile kosulsuz memnuniyete katkida bulunur,
muUsterilerimize deger katariz. Sifir hata politikamiz
dogrultusunda, musterilerimizin isteklerine
zamaninda, uygun ¢dzimler Ureterek iglerinin
gelismesine katki saglariz. Musterilerin guvendigi is
ortagr konumumuzu saglamlastiririz.

Ar-Ge ve inovasyon Giicli

Ar-Ge ve inovasyon kapasitemiz, strdurtlebilir
blylme potansiyelimizi gerceklestirmek icin kilit
6nem tasir. MUsteri istek ve ihtiyaglarina yonelik
Urlnler gelistirmek amaciyla Bakanlk onayli Ar-Ge
Merkezi’'miz liderliginde ve stratejik yol haritamiz
dogrultusunda is birlikleri gelistirerek sektorde “ilk”

niteligi tasiyan ve deger katan projelere imza atariz.

Alternatif malzemeler ve agirlik azaltma gibi alanlara
odaklanarak yakit tasarrufu saglayan urdnlerle
cevresel etkiyi azaltiriz. Yolcu ve yaya guvenliginin
gelistiriimesine katkida bulunan ¢alismalarla ise
toplumsal katki yaratiriz.
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Artan Ekonomik Etki

Faaliyetlerimizi basta otomotiv yan sanayinin 6nde
gelen kuruluslari arasinda yer alan sirketlerimiz
olmak Uzere ekonomik etkimizi arttirmaya odakli
olarak yiritiriz. ihracat kapasitemizi arttirmaya
yonelik adimlarla llke ekonomisine katkida bulunmayi
hedefleriz. Otomotiv ana sanayi sirketleriyle sinerji
yaratan ortakliklarla, yarattigimiz dogrudan ve dolayh
istihdamla ve sosyo-ekonomik gelisime deger
katan projelerle strdUrulebilir blyume saglamak
Onceliklerimiz arasinda yer alir.



Insana Deger

Calisan Memnuniyeti

Sahip oldugumuz insan kaynagi en énemli
varhgimizdir. Katma deger yaratan Grin ve hizmetler,
isinden memnun ve mutlu ¢alisanlarla mdmkdndur.
insan kaynaginin en degerli unsur oldugu bilinciyle,
calisanlarimiza mutlu ve verimli bir is ortami saglamak
ve deger katmak amaciyla gerekli yatirmlar yapariz.
Calisanlarimizin tim is suregleri hakkinda fikirlerini
onemser, onlarin goérusleri isiginda faaliyetlerimizi
gelistiririz.

Adil, Seffaf ve Etik Yonetim

Kalici bir basari ancak adil ve sorumlu bir yonetim ile
deger katmaktan gecer. Cikar catismalari, risvet
ve yolsuzluk, hediye verme ve alma, zorla ¢alistirma
ile ilgili konulari, insan ve ¢alisan haklari, is saghgr ve
guvenligi, gevre ve ayrimcilik karsiti calismalarimizi
esitlik ilkesi gergevesinde ve Is Etigi Kurallari
dogrultusunda

yonetiriz.

Is Yerinde insan Haklari

insana saygi degerimize uygun olarak kendi
operasyonlarimizda insana yakisir bir ¢calisma ortami
saglar, tedarik zincirinde ayni kosullari saglamak ve
deger katmak icin adimlar atariz. is Etigi Kurallar ve
Tedarikgi Ilkeleri cergevesinde insan haklari, gocuk
isci calistirmama, zorla ¢alistirmama ve ayrimcilik
konularini yonetir, denetler ve 6nlemler alirz.

Saglikli ve Giivenli is Yeri

Surdurulebilirligin ayrilmaz bir parcasi olarak
goérdigumuz is saghgi ve guvenligi yonetimi
cercevesinde calisma, saglik ve glvenlik kosullarini
sistematik bir yaklasimla, strekli olarak iyilestirmeyi
ve deger katmayi taahhiit ediyoruz. Once Emniyet
prensibimiz dogrultusunda is saghgi ve glvenligine
iliskin performans gdstergelerini dizenli olarak takip
eder, potansiyel risk olusturan alanlarda hizla énlem
alinz.

Gelecege Deger

Cevresel Sorumluluk

Doganin, bize gelecek nesillerin emaneti oldugunu
biliyoruz. Cevresel etkilerimizi sistematik ve strekli
iyilestirmeye odakli bir yaklasimla yurutuyor gerek
operasyonel etkiler gerekse Urunlerimizin etkisini
asgari duzeye gekecek adimlari atmayi taahhit
ederiz. Basta calisanlarimiz olmak Uzere, cevresel
bilinci ttm paydaslarimiza yayma odakli deger katan
projeler gelistiririz.

Topluma Katki

Kuc¢ukoglu Holding olarak sosyal sorumluluk
bilincimizle, faaliyet gosterdigimiz alanlari da
dikkate alarak kapsamli sosyal sorumluluk projeleri
gergeklestirerek topluma deger katariz. Toplumun
intiyaclarina yonelik firsatlar yaratarak ve farkli
paydaslara dokunan calismalar gergeklestirerek
topluma olumlu etkide bulunuruz.

11
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Oncelikli Konularimiz

Bagimsiz bir danismanlk sirketi tarafindan,
uluslararasi kabul gérmus AA1000 Paydas

Katihmi Standardr’yla uyumlu sekilde yonetilen
surecgle dncelikli konularimizi belirledik. Paydas
analizi temelde ayni anda yuratulen iki adimli bir
surecten olustu. Bu iki adimda paydaslar icin
surdurulebilirlik 6nceliklerini ve Ku¢ukoglu Holding
icin strdurulebilirlik dnceliklerini ayri ayri olarak
belirledik ve her iki calismada en yUksek derecede
6nem tasidigi belirlenen konular, éncelikli konularimizi
olusturdu. Bu ¢alismaya ayrica Ak-Pres ve Toksan’in
faaliyetlerini kapsayan 2014-2015 Surduarulebilirlik
Raporu igin yurutilen paydas analizi ¢iktilarini da
entegre ettik.

ilk adimda Turkiye’de ve uluslararasi alanda otomotiv
ve yan sanayi sektdrunu ilgilendiren sdrdurilebilirlik
gelismelerini, bu sektdrlerde faaliyet gdsteren dernek
ve kuruluslarin konu Uzerine belirledigi standartlar,
rehberler ve ¢calismalari degerlendirdik. Ayrica,
Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri’ne en ¢ok katkida
bulunabilecedimiz ve en ¢ok etkilenme potansiyelimiz
olan hedefleri belirledik. Surdurtlebilirlik Muhasebesi
Standartlar Kurulu’nun (SASB) otomotiv ve oto
pargalari Uzerine standartlari ile Avrupa Otomobil
Ureticileri Birligi (ECEA), Otomotiv Endistrisi

Aksiyon Grubu (AIAG) ve CSR Europe Tedarik Zinciri
Surdurulebilirligi Avrupa Otomotiv Calisma Grubu’nun
surduardlebilirlik Gzerine ¢alismalarini degerlendirdik.
Bu degerlendirmenin c¢iktilarini, aralarinda musteriler,

102-46
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kamu kuruluslari, tedarikgiler, sektorel orgttler,

sivil toplum kurulusglari ve Universiteler bulunan
paydaslarimizla yaptigimiz anket galismasinin giktilari
ile birlestirerek paydaslarimizin strdurulebilirlik
onceliklerini belirledik.

Kucukoglu Holding olarak surdurtlebilirlik
Onceliklerimizi belirlemek amaciylaysa ¢alisanlarimiza
ve Ust yonetimimize gevrimici anketler ile ulastik.
Anket sonugclarini, Holding stratejisi, misyon, vizyon,
surdurulebilirlik stratejisi ve faaliyet gosterdigimiz
sektdre Ozel risk ve firsatlar dogrultusundaki
degerlendirmeye entegre ederek Kugukoglu Holding
surduardlebilirlik énceliklerini belirledik.



dd

Raporda odaklandigimiz konulari paydaslarin
katkilariyla kapsamli bir analiz sonucunda
ortaya cikardik. Bu kapsamda gerek ic gerekse
dis paydaslarimizin surdurilebilirlik konusunda
oncelik verdikleri konulari belirlemek ve
goruslerine yer vermeyi hedefledik.

13
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Paydas analizi kapsaminda, ¢alismalarimiz Uzerinde
en yUksek duzeyde etkisi olan ve faaliyetlerimizin
Uzerinde en Ust seviyede etkiledigi “kilit”
paydaslarimiza ulastik. Kilit paydas gruplarina
cevrimici anketler araciligiyla ulasarak paydaslarimiza
otomotiv sektorinl en ¢ok etkileyen trendleri,
KigUkoglu Holding’in nicin surdurulebilirlik
calismalarina odaklanmasi gerektigini ve Kigukoglu
Holding’in 6ncelikli konularinin neler olmasi
gerektigini sorduk.

Bu iki adimin tamamlanmasiyla, ortak éncelikli
konularimiz belirlenmis oldu. Buna goére, Ar-Ge ve
inovasyon, Hammaddenin Verimli Kullanimi,
is Saghg! ve Giivenligi, Miisteri Memnuniyeti,
Kurumsal Yénetim, GCalisan Verimliligi ve
Memnuniyeti ile Calisma Ortaminda insan
Haklari oncelikli konularimiz arasinda yer aldi.

KUCUKOGLU

HOLDING

[102-40 /102-42 [ 102-46 |
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1

slar icin Onemi

1

Payda

Oncelikli Konular

is Saglig: ve

Calisma Ortaminda /Guvenllgl
insan Haklari

iklim Degisikligi ve

Enerji Yonetimi I Ar-Ge ve inovasyon

Misteri Memnuniyeti/

IKurumsal Yonetim

Su Kullanimi Hammaddelerin

Verimli Kullanimi
Calisan Verimliligi ve
Biyocecitliligin Memnuniyeti
Korunmasi
Sirdirilebilir Hammadde
Tedari§i/
Atik ve Atik Su
Yonetimi
Tedarik Zincirinde Sosyal
ve Cevresel Kosullar I
ILojistik
IKSS Projeleri
Kiiclikoglu Holding I¢in Onemi
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Sirdiridlebilir Kalkinma Hedefleri arasinda
odaklandigimiz hedefleri ise su sekilde belirledik:

TOPLUMSAL INSANA YAKISIR i§ VE SANAYI, YENILIKGILIK 1 ESITSIZLIKLERIN 1 SORUMLU TUKETIM

CINSIYET ESITLIGI EKONOMIK BUYUME VEALTYAPI AZALTILMASI VE URETIM

Gergeklestirdigimiz paydas analizi sonucunda,
oncelikli konularin yani sira paydaslarimizin otomotiv
sektorl hakkindaki gorusleriyle Kigukoglu Holding
hakkindaki gortslerini de 8grendik. Buna gore,
paydaslarimizin beklentileri arasinda ¢alisanlarimiza
mutlu, verimli ve gtvenli bir ¢alisma ortami
saglamamiz, Ar-Ge ve inovasyon c¢alismalarimizi
gliclendirmeye devam etmemiz ve musterilerimizin
beklentilerine yanit vermeye odakli yaklagsimimizi
sUrdlrmemiz bulunuyor. Ayrica, daha kapsamli sosyal
sorumluluk projeleri gelistirerek topluma katkimizi
arttirmak ve Holding’in bilinirligine katkida bulunmak,
strduardlebilirlik ¢calismalar konusunda farkindalk
yaratmak amaciyla ¢alisanlara egitim vermek paydas

1

IKLIM
EYLEMI

beklentileri arasinda yer aldi.




Paydaslarla iletisim

Calisanlarimizla iletisimimizi, iki yilda bir
gerceklestirdigimiz paydas analizinin yani sira
egitimler, toplantilar, e-postalar, Etik Kurul bildirimleri,
calisan memnuniyet arastirmalari, 6neri sistemi,
performans degerlendirmeleri ve etkinlikler ile dtzenli
olarak gergeklestiriyoruz. Dijital iletisim ¢alismalarimiz
kapsaminda, galisanlarimiz onlara 6zel web portalimiz
Uzerinden gorus ve geri bildirimlerini iletebiliyor,
performans takibi, mesai durumu, devamsizlik

gibi konulari duzenli olarak takip edebiliyor.
Hissedarlarimizla genel kurul toplantilari ile bire

bir iletisime geciyoruz. Basta Ar-Ge ve inovasyon
calismalari olmak Uzere, gercgeklestirdigimiz proje ve
is birlikleri kapsaminda seminer, fuar ve sempozyum
gibi etkinlikler aracihgiyla Gniversiteler, kamu
kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve sektérel

Uye oldugumuz dernek ve kuruluslar:

orgutler ile iletisimimizi saghyoruz. Musterilerimiz ve
tedarik¢ilerimiz ile gértsmeler, toplantilar, fuarlar,
sOzlesmeler, e-posta ve egitimler araciligiyla da bir
araya geliyoruz. Ayrica, tim paydaslarimiz Holding
blnyesinde faaliyet gosteren tum sirketlerin web
siteleri ve sosyal medyada bulunan sayfalarimiz
Uzerinden bizimle iletisime gecebiliyor. Sektorel
orgutlerle is birliklerini ve bu kuruluslara aktif katihmi
dnemsiyoruz.

Tasit Araclari Yan Sanayicileri Dernegi (TAYSAD)

Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi (BTSO])
Uludag ihracatci Birlikleri (UiB)
istanbul Ticaret Odasi (iTO)

Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer)

Tiirkiye insan Yonetimi Dernegi (PERYON)

Otomotiv Yan Sanayi ihtisas Organize Sanayi Bolgesi (TOSB)
Bursa Teknoloji Organize Sanayi Bolgesi (TEKNOSAB)

Bursa Organize Sanayi Bolgesi (BOSAB)
Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEiK)
Hendek 2. Organize Sanayi Bolgesi
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SEKTORE

DEGER

SIRKETIMIZIN VE
SEKTORUN ENDUSTRI
4.0'A GECISINDE

ONEMLI ROL OYNAYAN
CALISMALARLA SEKTORE
DEGER KATIYORUZ.

et Kesintisiz, kapsayici ve strdUrulebilir
EKONOMIK BUYUME

o

ekonomik blytmenin, tam ve
Uretken istihdamin ve herkes i¢in

insana yakigir islerin desteklenmesi

SANAYI, YENILIKGILIK| .
VEALTYAPI Dayanikl altyapilarin insasi,

o

SORUMLU TUKETiM " et HH " H ) i
1 e Surdarulebilir tiketim ve Uretim

kapsayici ve surdurtlebilir
sanayilesmenin desteklenmesi ve
yenilikciligin guclendirilmesi

kaliplarinin glvence altina alinmasi

O

Renault Avrupa Kalite &dli

Ak-Pres 2015 yilinda Renault Avrupa Kalite
Oduli’ni alan ilk Tirk sirketi olmayi basard.
2016 yihinda da basarisini strdurerek Renault
Global’de ayni 6dulu Ust Uste iki kez alan ilk
sirket oldu.
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Genis muUsteri portféyl ve genis tedarik agimizla
operasyonlarimizi strdirdigimuz sektdrlerde kilit bir
konumda bulunuyoruz. Bu sebeple surdurulebilirlik
anlayisimizin sadece kendi operasyonlarimizi degil,
ayni zamanda tUm sektdrU etkileme potansiyeli
oldugu bilinciyle ¢alismalarimiz titizlikle strdtrtyoruz.
Musterilerimiz ve tedarikgilerimiz arasindaki

onemli konumumuzu her iki paydas grubumuzdan
aldigimiz bildirimleri Ar-Ge ve inovasyon kiltirimuz
ile birlestirerek tUm paydaslar ve sektdre deger
katiyoruz. Sirketimizin ve sektdrin Endustri

4.0’e gecisinde dnemli rol oynayan ¢alismalar
gercgeklestiriyoruz. Bu kapsamda SAP - Mll, BPC ve
BW/BI (is Zekasi ve Raporlama) projeleri devreye
alindi.

Operasyonlarimiz araciligiyla Birlesmis Milletler
Surdurtlebilir Kalkinma Hedefleri’ne (SKH)
erisilmesi igin kurumsal sorumluluklarimizin bilinciyle
calismalarimiza devam ediyoruz. Ozellikle Ar-Ge

ve inovasyon yatirimlarimiz, yarattigimiz ekonomik
etki ve istihdam ile etkin tedarik zinciri yonetimi
uygulamalarimizla SKH’ne destek veriyoruz.

RENAULT
SUPPLIER
AWARD

QUALITY



Kosulsuz Memnuniyet
Anlayisi

Kicukoglu Holding misyonunda da yer alan musteri
memnuniyeti, kurumsal 6nceliklerimiz arasinda yer
aliyor. Bu sebeple Kucgukoglu Holding’in en temel
degerlerinden biri olan kusursuz memnuniyet anlayisi
dogrultusunda kendimizi surekli gelistiriyoruz. Bugun
oldugu gibi gelecekte de kaliteli hizmet anlayisimiz ile
musterilerimizin gavenilir is ortagr olmayi ve iglerine
deger katmayi sirdlrecegiz.

Otomotiv basta olmak Uzere tUm bagl sektérlerde
muUsterilerin hayatini kolaylastiracak trtin ve hizmetler
sunmayi oncelikli sorumlulugumuz olarak gértyoruz.
Bu sebeple Uretim sureclerimizde yuksek teknoloji
kullanmaya ve etkin mUsteri ydnetimine 6nem
veriyoruz.

Degisen ve ddnusen duinyamizda tUm sektdrlerde
oldugu gibi otomotiv sektort basta olmak lzere
bagll oldugumuz tim sektérlerde musteri talep ve
beklentileri de hizla degisiklik gdsteriyor. Bu sebeple
musteri beklentilerini en hizli sekilde karsilayabilmek
icin musteriler ile surekli iletisim halindeyiz. MUsteri
geri bildirimlerini kendimizi ve hizmetlerimizi
gelistirmek noktasinda en 6nemli girdi olarak
goruyoruz.

Musteri bildirimlerini, operasyonlarimiz dolayisiyla yuz
yUze bir araya geldigimiz anlarda, dizenli toplantilarla
ve kurumsal iletisim kanallari olan e-mail ve telefon
aracihgiyla topluyoruz.

Musterilerin glvendigi is ortagdi olarak bilgi gizliligine
bUyudk dnem veriyoruz. Kigisel verilerin korunmasi
kanunu ve kurum ic¢i politikalarimiz gergevesinde tim
musteri bilgilerini izinsiz ve yetkisiz tim erisimlere
kapall olan veri tabanimizda kayitli bulunduruyoruz.
Kucukoglu Holding olarak muUsteri memnuniyetini

en Ust seviyeye cikarmak amaci ile ylratttgumuiz
calismalarimizda musteri yonetimini kurum igi
politika ve yaklagsimlarimizla sagliyoruz. Musteri
yonetimi kapsamindaki ¢alismalarimizi daha etkin
yuratmek icin uluslararasi standartlari benimseyerek
yayginlastirmak icin ¢calismalara basladik. Bu
kapsamda 2018 yili icerisinde Aktoy Plaza ISO 10002
Mdusteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi sertifikasini
almak i¢in ¢alismalarini strduruyor.
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SURDURULEBILIRLIK
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Ar-Ge ve inovasyon Giicii

Topluma ve cevreye duyarll blylme stratejimiz ve
her zaman yUksek musteri memnuniyeti hedefimiz
dogrultusunda degisen gevre kosullar ve yuksek
rekabete de bagli olarak Ar-Ge ve inovasyon
glicimUz giderek 6nem kazaniyor. Bu dogrultuda
EnduUstri 4.0’a uyum saglamak Uzere ylrutttgumuz
calismalar ile ¢cok daha kuvvetli bir yapiya
kavusuyor ve gelecegin is yapis sekillerini buglnden
tasarliyoruz.

Musteri talep ve ihtiyaclarina daha dogru yanit
vermek, otomotiv sektériinin gelisimine deger
katmak ve sektdre yon vermek ve inovasyonu
hayata gecirmek amaciyla 2011 yilinda kurulan
Ar-Ge Merkezimizle kurumsal inovasyon kultlrtnd
de gelistirerek sektdrde pek ¢ok ilki gerceklestirme
imkanini elde ettik.

Ar-Ge ve inovasyon kapsamindaki ¢alismalarin ana
hattini 6zellikle otomotiv sektériinin blytk oyunculari
olan musterilerimizin sUrdurulebilirlik alanindaki
performanslarini gelistirmeye yo6nelik calismalar
olusturuyor. Bu dogrultuda cevresel etkilerin
azaltilarak sera gazi salimlarinin dtsutrtlmesi hedefiyle
drdin ve mekanizma gelistirme, yakit tUketiminde
verimlilik saglamak amaciyla agirhk azaltma,

alternatif malzemeler gelistiriimesi, yolcu ve yayalar
icin gtvenligin artirlmasi ve saglik igin ergonomik
rahatlik saglanmasi, ekipman tasarimi ve sirketin
rekabet guiclne katki saglayacak cesitli yeniliklerin
gerceklestirilmesi konularinda ¢alismalarimizi
sUrdurtyoruz.

Ar-Ge faaliyetlerinin strekliligi icin kurum ici
inovasyon kultdrdndn yayginlastiriimasina, know-
how biriktirme ve kazanilmis tecribelerin 6grenimine
blyUk dnem veriyoruz. Bu dogrultuda kurumsal
hafizanin saglanmasi, tum calisanlarin yenilikgi
fikirlerinin strece dahil edilmesi gibi konular
onumuzdeki donemde Ar-Ge catisi altinda ele
alinacak diger alanlari olusturuyor.
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Ar-Ge kapsamindaki ¢alismalarimiz Ar-Ge merkezi
catisi altindaki Proje Yonetimi ve Fizibilite, Tasarim
ve Sonlu Elemanlar Analizleri, ileri Seviye Uriin ve
Prototip imalati, Strec Gelistirme ve Metodoloji,
Dogrulama ve Testler birimlerinin yeni projeye
katilimi ile bashyor. Yeni projeler fizibilite calismalari
sonrasi Ar-Ge Mudurligu’ne sunuluyor. Bu
asamada projelerin basari durumlarinin objektif
olarak degerlendirilebilmesi i¢cin olgulebilir hedefler
belirleniyor. Ar-Ge MUdUrluga tarafindan onay

alan projeler tst yénetime sunuluyor. Ust yénetim
onay! alan projeler uygulamaya geciyor. Uygulama
sUresince Ar-Ge MUdUrlugd’nce belirlenen dlgulebilir
hedefler dogrultusunda proje performansi izleniyor.
Uygulamadan edinilen bilgiler diger projelerin
gelistirilmesinde i¢ goéru saghyor.

Ar-Ge calismalar kapsaminda hedeflenen basarilarin
yakalanmasi, yeni bir pazara giris yapiimasi, yeni bir
Urunudn ilk satisinin gerceklesmesi, TEYDEB, SAN-
TEZ veya Eureka proje basvurularinin kabul edilmesi
durumlarinda ¢alisan verimliligini ve motivasyonunu
yUksek tutarak basarilarini tesvik etmeyi 6nemsiyoruz.
Bu kapsamda calisanlari ¢esitli tesvik mekanizmalari
ile 6dullendiriyoruz.

istiraklerimizden Toksan 2013 yilinda Ar-Ge c¢alisan
istihdami, Ar-Ge harcama yogunlugu, proje kapasite-
si, is birligi etkilesimi, fikri mulkiyet yetkinligi ve tica-
rilesme kriterlerine bagli olarak yapilan Ar-Ge Merkezi
Performans Degerlendirmesi’nde otomotiv yan sanayi
sektérinde hizmet veren Ar-Ge Merkezleri arasinda
ilk 10’da yer aldi. Bu basari, genel siralamada ise ilk
30 arasinda yer buldu.



Kicikoglu Holding Ar-Ge Siireci Semasi

Ar-Ge Merkezi
Calismasi ve Fizibilite

Uygulama Asamasi

HEDEFLER
DOGRULTUSUND

ILERLEME Ar-Ge Midiirligi

Degerlendirmesi

Ust Yonetim
Onayinin Alinmasi

Olciilebilir Hedeflerin

Belirlenmesi
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Ar-Ge ve inovasyon Kapsaminda

Hayata Gecen Bazi Calismalarimiz;

Yaya Giivenligine Yonelik Aktif
Kaput Sistemi Tasarim ve imalati

TUBITAK destegi ile gerceklestirdigimiz proje
Sonucunda, yerli piyasada Ureticisi bulunmayan,
yaya glvenligine yonelik orta segment araclar
icin aktif kaput sisteminin tasarimi ve imalati
Turkiye'de ilk kez yapildi

Yiksek Performansli Tasit
Pasif Glivenlik Sistemlerinin
Gelistirilmesi

Projemiz kapsaminda Tiirkiye'de ilk defa tampon ve
darbe emiciden olusan pasif glivenlik sisteminin “Sac
Metal Sekillendirme Analizi” yapilarak tasarimi ve
imalati yerli bir sirket tarafindan gerceklestirildi.

Bagaj ve On Kaput Menteseleri
Tasarim ve imalati

TUBITAK destekli gelistirdigimiz proje sayesinde ilk kez
kugu boynu menteselerin tasarimini gerceklestirdik.
Burulma cubuklu kugu boynu mentese sistemine
alternatif olarak gelistirdigimiz cift yayli mentese
sisteminin yurt ici ve yurt disinda benzeri bulunmuyor.

Kugu Boynu Bagaj Mentesesinin
Aliiminyum Alasimlarindan Uretimi

Turkiye'de ilk kez aliminyum alasimi kullanarak
menteselerin agirtiginda %40-60 azaltim sagladik.

Mentese Montaj Bankosu
Mekatronik Sistem Tasarimi

SAN-TEZ destegi ile gerceklestirdigimiz projede arac
on kaput menteselerinin montaji ve kalite kontroli
icin yeni teknolojileri kullanan bir mekatronik sistem
tasarlayarak prototip imalati gerceklestirdik.

Govde Parcalarinin Sicak
Sekillendirme Yontemiyle
Uretimi

2018'de tamamlanmasini hedefledigimiz ve 1,5 milyon
TL tzerinde TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Destek
Programlari Baskanligi (TEYDEB) destegi alacak olan
“Govde Parcalarinin Sicak Sekillendirme Yontemiyle
Uretimi” projemiz devam ediyor.

Diger Projeler
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Tasitlarda Onden Carpma Performansini Etkileyen
Enerji Tutucularin Optimum Tasarimi, Tasit Kaput
Menteselerinin Optimum Tasarimi, 3 Eksenli Coklu
Delik Delme Sistemi Tasarimi ve Gelistirilmesi, El Freni
Glc¢ Aktarma Manivelasi Tasarim, Analiz ve Prototip
imalat



Oniimiizdeki donemde gerceklestirecegimiz

bazi projeler;

- Eddwiz Kolay Kalip Tasarim Sihirbazi ile etkin tasarim

- Prograsif Kalipta Esnek ve Kararli Kaynak Sistemi'nin gelistirilmesi

- Endiistriyel Robotlar icin Onleyici ve Ongoriicii Bakim Amacli Biiyiik Veri isleme ve Analiz

Platformu'nun gelistirilmesi

- Uretimden miisteriye siirekli iyilestirmeyi gercek zamanli izleme sistemi ile saglayan

akilli 6lcim ve yazilim gelistirilmesi

- Advanced High Strength Steel (AHSS) camurluk Ust destek parcasinin Gretimi

- Otomatik bagaj mentesesi tasarimi ve gelistirilmesi

- Dort kol bagaj mentesesinin aliminyum ve magnezyum alasimlarindan tretilmesi

- Otomatik kayar kapi tasarim calismalari

Sektérimizin gelisimine liderlik etmek

icin 6zel sektdr ile Universite is birliklerine

yUksek 6nem veriyoruz. Bu sebeple Ar-Ge
calismalarimizi akademik dunya ile is birligi kurarak
gerceklestiriyoruz. Bu kapsamda hem ortak
calismalar gergeklestiriyoruz hem de Universitelere
danismanlik hizmeti veriyoruz. Halihazirda Ortadogu
Teknik Universitesi, Hali¢ Universitesi, Sakarya
Universitesi, Bursa Teknik Universitesi, Atilim
Universitesi, Celal Bayar Universitesi ve Mugla

Sikti Kogman Universitesi ile gesitli is birliklerimiz
bulunuyor. Bunun yani sira 6zel sektor is birlikleri de
kuruyoruz. Bu cergevede Tofas, Oyak Renault, Ford,
CADEM CAD/CAM, SSAB, Volkswagen, Mercedes-
Benz, Audi, Skoda, Nissan ve Seat ile cesitli
calismalar yurutUyoruz.

2017 sonu itibariyle fikri haklari Kigukoglu Holding’e
sakli bir patentimiz bulunurken ayrica ulusal ve
uluslararasi patent kurumlarinda toplam alti patent
basvurumuz bulunuyor.

SAP Entegrasyonu

2016 yili basinda Holding bunyesindeki tim
sirketlerimizde SAP yazilimini full modul olarak
sureclerimize entegre ettik. Buna gore, operasyonel,
iK ve FI gibi alanlardaki performans takibini dijital
ortama tasidik. Bdylece tUm operasyonel ve
ydnetim slreclerimizde takip, izleme ve analizleri
kolaylastirarak verimliligimizi arttiriyoruz.
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Artan Ekonomik Etki

Kurumsal hedeflerimize dogru ilerlerken ayni
zamanda sektor icerisinde dncl olmayi ve
vizyonumuz dogrultusunda musterilerimizin hayatlarini
kolaylastiran ve onlari ileriye tasiyan ¢ézUim ortagi
olmayi énemsiyoruz. Bunun yani sira, hedefledigimiz
bldyume oranini yakalarken bir yandan da bu
blydmemize paralel toplumun glclenmesine dnem
veriyoruz. KugUkoglu Holding olarak yarattigimiz
toplam ekonomik deger 2017 yilinda 2015 yilina
kiyasla %98 artis gostererek hedefimize ulasti. Orta
ve uzun vadeli finansal hedeflerimiz dogrultusunda
Holding bunyesindeki sirketlerimiz faaliyetleri ile Ulke
ekonomisine deger katmaya devam edecek.

Toplam Yaratilan Ekonomik Deger

Giderek buylyen sirketlerimiz ayni zamanda ¢ok
cesitli alanlarda istindam sagliyor. 2017 sonu itibariyle
1.356 ¢alisanimiz bulunuyor. Toplumsal yatirimlara

da pay ayiryoruz. Oniimiizdeki yillarda bu alanda
daha fazla sosyo-ekonomik etki yaratacak projeler
hedefliyoruz. Sagladigimiz istihdam ve toplumsal
yatirmlar hakkinda insana Deger ve Gelecege
Deger bolumlerinden detayli bilgiye erisebilirsiniz.

(Milyon TL)
400
%98 Artis
300 —
200 —
177
B B
0
J2015 F2016 F2017
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Tedarik Zinciri Yonetimi

Surdurulebilirlik kapsamindaki ¢alismalarimizi sadece
kendi faaliyetlerimiz ile sinirlandirmiyor, ayni zamanda
genis tedarik agimiza yaymay! énemsiyoruz. Kurumsal
surdurulebilirlik anlayisimizin tedarik zinciri araciligiyla
sektdrde de genis bir etki alani oldugunu biliyoruz.

Bu sebeple hem kendi tedarik uygulamalarimizin hem
de dolayli olarak tedarikg¢ilerimizin déntsumunde
etkin bir role sahibiz. Bu dogrultuda 6zellikle musteri
taleplerini dikkate alarak tedarik zinciri yonetimi
konusunda kendimizi strekli gelistiriyoruz.

Tedarik zincirimizde 976 sirket bulunuyor. Toplam
tedarik¢i sayisinin %32’sini 2016 ve 2017 déneminde
yeni calismaya basladigimiz tedarikgiler olusturuyor.
Tedarik zincirimizin %93 ile bUyUk kismini yerel
tedarikgciler olusturuyor. %7’lik kesimdeki tedarikimiz
ise Almanya, Fransa ve Japonya gibi Ulkelerden
geliyor.

Sayisi oldukga fazla olan ve yillar icerisinde giderek
artacak olan tedarikci agimizin gevresel, sosyal ve
kurumsal yonetim alanlarini kapsayan calismalarini
etkin kontrol etmek amaciyla tim satin alma ve
tedarikci degerlendirme sUreclerimizi Satin Alma
Prosedlrimize ve imalatg Tedarikgi Degerlendirme
Prosedurine uygun yonetiyoruz. Bu kapsamda
gecen doénemde LEED (Leadership in Energy

and Environmental Design) uygulamasi bulunan
tedarikcilere satin alma asamasinda 6ncelik verildi.
Tedarikgilerimizin faaliyetlerini insan haklari, cocuk
isci calistirmama, zorla ¢alistirmama, ayrimcilik, is
saghgi ve guvenligi gibi konulari iceren Tedarikgi
ilkelerimiz dogrultusunda denetliyoruz ve ilkelerimize
uygun sekilde faaliyetlerini sGrddrmelerini bekliyoruz.
Bu ilkelerimizi tedarikgiler ile yapilan sdzlesmelere de
ekleyerek resmi olarak slre¢ boyunca bu kriterlere
uygun is yapmalarini sagliyoruz. Boylelikle tedarik
zinciri yonetimimiz ile sektdérin déntstimune ve
gelisimine deger katiyoruz.

TUm yeni ¢alisacagimiz tedarikgilerimizi de yine
Tedarik ilkelerimiz uyarinca degerlendiriyoruz.
Tedarikci Oz Degerlendirme anketleri ile is
ortaklarimizin faaliyetlerinin ¢evre, is saglhgi

ve glvenligi, kurumsal sosyal sorumluluk ve

etik konularinda kendilerini degerlendirmelerini
saglayarak gelisimlerine destek veriyoruz. Ayni
zamanda tedarikgilere ¢esitli sGrdUrulebilirlik
konularinda egitimler dlzenleyerek kendilerini daha iyi
yénetmelerini sagliyoruz.

2017 yiinda enerji verimliligine ve gevresel
iyilestirmelere yonelik tedarik zinciri ¢calismalari
kapsaminda Ar-Ge butgesinin %7’sini ayirdik. Bu
dogrultuda tedarik zinciri operasyonlarinda verimlilik
artisi igin yakin konumlar Uzerinden optimizasyon
projesi galisilarak karbon ayak izimizin azaltiimasi
calismasini tamamladik. Ayrica dijitallesme
kapsaminda personel web portali Gzerinden
musteriler ve tedarikg¢iler ile online baglanti sagladik.
Boylelikle tedarik zincirinin hizli ve etkin ydnetimi igin
onemli bir asama kaydettik.
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INSANA
DEGER

FIRSAT ESITLIGININ SUNULDUGU, INSANA SAYGILI,
ESITLIKCI VE YENILIKCI BIR IS ORTAMI YARATARAK
DUNDEN BUGUNE DEGER KATIYORUZ.

Kugukoglu Holding olarak gegmisten bugtne koklu Surdurulebilir blylmenin gerekliligi dogrultusunda
aile sirketi kulttrind kurumsallasmanin gucuyle calisanlara yatirim yapiyor, Surdurdlebilir Kalkinma
birlestirerek deneyim ve bilgi birikimimizi gelecege Hedefleri’'ni destekliyoruz.

tasiyoruz. GCalisanlari en degerli sermayemiz

olarak gortyor gerek profesyonel gerekse Kisisel
gelisimlerine katki saglamak icin ¢aba sarf ediyoruz.
Firsat esitliginin sunuldugu, insana saygili, esitlikgi
ve yenilikgilik bir is ortami yaratarak dinden bugtine
deger katiyoruz.

WA Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve tum kadinlarin ve
CINSIYET ESITLIGI

kiz cocuklarinin guc¢lenmesi

INSANA YAKISIR i§ VE

vl [Kcsintisiz, kapsayici ve surdurdlebilir ekonomik btyldmenin, tam ve Uretken

istihdamin ve herkes igin insana yakisir islerin desteklenmesi

{[| sl 2030'a kadar yasa, cinsiyete, engellilige, irka, etnik kdkene, dine, ekonomik ya
da baska bir statuye bakilmaksizin herkesin guglendirilmesi ve sosyal, ekonomik

< —y ve siyasi olarak kapsanmasinin desteklenmesi
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%15

%85

B ERKEK B KADIN B MAVi YAKA B BEYAZ YAKA

Cinsiyete Gore Calisanlar Kategoriye Gore Calisanlar

Holding blUnyesindeki tim sirketlerde higbir calisana Bugin 1.299 kisinin kadrolu olarak ¢alistigi bir

din, mezhep, dil, irk, etnik kdken, cinsiyet ve siyasi operasyonu ybnetiyoruz. Bursa, Gebze, Hendek
egilim kaynakl ayrimcilik yapmiyor, fabrikalarda ve Istanbul’da Holding blnyesindeki sirketlerde
kesinlikle cocuk, zorla ve yasal olmayan yollarla isci kadrolu ve taseron olmak Uzere 1327 kisiye istihdam
calistirmiyoruz. ilkelerimizi, ise alim sireclerinden sagliyoruz. %15’si beyaz yaka, %85’i ise mavi yakall
itibaren insan kaynaklarinin kapsamina giren calisanlarin %19’u kadin ¢alisanlar olusturuyor.

her asamada uyguluyoruz. Basta tedarikgiler ve
taseronlar olmak Uzere is ortaklarindan s6z konusu

ilkelerimize uygun hareket etmelerini bekliyoruz. %19
0

%13

2015 yihinda %13 olan kadin ¢alisan sayisini 2017
yilinda %19’a yukselttik. Kadin ¢alisan sayisini
arttirmak gelecek hedeflerimiz ve dnceliklerimiz

arasinda yer aliyor. Bu dogrultuda, kadin ¢alisan
Yillara Gore

Kadin Calisan
Oranindaki Artis (%)

sayisl oranlarl hem mavi yakali hem de beyaz yakali

calisanlar arasinda surekli yUkseliyor. Holding'te

orta ve Ust yonetim kadrosunda gorev alan kadin

calisan orani %38 seviyesindedir. 2015 2017
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Calisan Memnuniyeti

Mdusterilerimize deger katmamiz, isinden memnun ve
mutlu ¢calisanlarla mimkundur. Sirketlerimizde ¢alisan
memnuniyeti anketleri gergeklestirerek duzenli olarak
memnuniyete katki saglayacak noktalari belirliyor, bu
yénde harekete geciyoruz. Bagimsiz bir danismanlk
sirketi ile ¢calisarak her yil diizenli olarak g¢alisan
memnuniyeti seviyesini takip ediyoruz.

Cahisanlarin gerek ekip ruhunu guiclendirmek gerekse
aidiyet duygusunu yUkseltmek adina farkli etkinlikler
dizenliyoruz. Piknik, yemek organizasyonlari, kutlama
benzeri farkli sosyal faaliyetler organize ediyoruz. Bu
etkinliklerle ¢alisan bagligini, memnuniyetini ve kurum
sadakatini artirmayi hedefliyoruz.

Calisanlarin yoneticilerle de bir araya gelmelerini
saglamak Uzere ise Mavi Yaka Kahve Saati ve
Kaynastirma Toplantilari dUzenliyoruz. Bu toplantilarla
yoneticilerin ¢alisanlarla bilgi alisverisi saglamalarina
imkan sunuyoruz. Ayrica Ust ydnetimin katimiyla yilda
en az bir kez olmak lzere Mavi Yaka iletisim toplantisi
gergeklestirerek hedeflerimize yonelik performansimizi
ve gelecege donuk calismalarimizi gériastyor, mavi
yakall galisanlarin 6nerilerini aliyoruz. Benzer sekilde,
beyaz yakall calisanlarla toplantilar gerceklestirerek
onlarin onerilerini ve geri dénuslerini takip ediyoruz.
Ayrica sirketimizde dijitallesme galismalari kapsaminda
calisanlar i¢in bir iletisim portal kurduk. Bu 6zel web
portall Gzerinden ¢alisanlar her turli goéris ve geri
bildirimlerini iletebiliyor.
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Egitimler

Deger verdigimiz galisanlarimizin gelisimini

ancak onlara sundugumuz egitim ve gelisim
olanaklariyla saglayabiliriz. Kigukoglu’'nda
calisanlarin yeteneklerini gelistirmelerine olanak
sagliyor, calisma hayatinda kisisel ve mesleki
gelisimlerini desteklemeye dnem veriyoruz. Holding
sirketlerimizdeki her galisani, yaptigi isin uzmani
olarak dusinmekte ve egitim ihtiyacglarini dogru tespit
ederek profesyonel gelisimlerine katki saglamaya
odaklaniriz. Tum c¢alisanlarin, esit sartlarda mesleki,
kisisel gelisim, yonetsel egitim ihtiyaclar belirlenerek,
bu ihtiyaclara

cevap verecek egitim programlar olusturuyoruz.
Ornegin; Yasal Gereklilik Egitimi, Kisisel Gelisim
Egitimi ve Mesleki Gereklilik Egitimleri. Ek olarak,
liderlik programlarinda strateji odakli, is sUreclerinde
ekiplerine farkindalik kazandiracak, yuksek kalitede
isler yapmayi arttiracak, yarinlara katma deger
saglayacak liderler yetistirmeyi hedefliyoruz.

Calisanlarimizin geleceg@ine ve gelisimine deger
katmayi strdUrlyoruz. Gelecek hedeflerimiz arasinda
Data Tech Egitim Akademisi kurmak ve Akademi ile
birlikte calisanlara kurumsal hafiza, MBA programlari,
yetkinlik programlari, rotasyon, kariyer gelisim
programlari planlanmak bulunuyor.



Saglikli ve Giivenli Is Yeri

Guvenli bir calisma ortami ve ¢alisan saghgi

isimizin temelinde ve sirketimizin yiksek éncelikli
konular arasinda yer alyor. is saghigi ve giivenligine
iliskin tum performans gdstergelerini takip ediyor,
performansimizi iyilestirecegimiz alanlari belirliyoruz.
is Sagligi ve Guvenligi (ISG) politikamiz dogrultusunda
Once Emniyet prensibini benimsiyor saglikli ve givenli
bir isyerine ulasmak amaciyla;

e Saglikh ve emniyetli bir calisma ortaminin, yasamin
vazgecilmez bir parcasi oldugu bilincini tim
calisanlarimiza kazandirmayi ve gelistirmeyi,

e Yaralanmalari ve saglik bozulmalarini
Onleyecegimizi,

e is saghg! ve guvenligi gereklerinin tim
yOneticilerimiz tarafindan uygulanacagini, takibini
saglayacagimizi ve surekli iyilestirecegimizi,

e TUm faaliyetlerimizde guvenlik kurallarina eksiksiz
bir sekilde uyacagimizi,

e Misafirlerimiz ve taseronlarimiz da dahil olmak
Uzere, tUm calisanlarimizin guvenligini saglama
disuncesi ile riskleri kaynaginda ¢dzecegimizi,

e is saghg! ve guvenligi kapsamindaki tim yasal
gerekliliklere uyacagimizi,

¢ iSG politikamizi, Kiigikoglu Holding adina galisan
tum kisilere duyurup, topluma ve ilgili tim kuruluslara

her zaman aclk tutacagimizi taahhtt ediyoruz.

Bu dogrultuda fabrikalardaki ¢alisma ortaminin saghk
ve glvenlik performansini OHSAS 18001 ISG Yénetim
Sistemi ile yonetiyoruz. Halihazirda dort fabrikamizin
dgunde OHSAS 18001 sertifikasi bulunuyor.

Fabrika c¢alisanlarinin kisisel koruyucu donanimlari
surekli kullanmalari konusunda bilgilendiriyor ve bu
ydnde denetimler yapiyoruz. Bu ve benzeri dnlemlerle
olasi yaralanmalari ve saglik sorunlarini azaltmaya
calisiyoruz. is Kazasl Raporlama siireclerine kati
uyum gosteriyor, tim detaylara yer vererek kazalara
iliskin kayit tutuyoruz. S6z konusu kayitlar, kazanin
kdk nedenine odaklanarak pro-aktif dGnlemler
almamizi sagliyor. 2013 yilindan bu yana Ak-Pres
ve Toksan fabrikalarimizda hi¢birinde 8lumlu kaza
gerceklesmedi. Ayrica, 15 yili a askin uzun suredir
uzuv kayipli kazalarin 6ntine ge¢gmeyi basardik.

iISG calismalarimiz kapsaminda aldigimiz énlemlerle
sagladigimiz bir is ortamina deger katiyoruz.
Faaliyetlerimizin kapsami genislemeye, Uretimimiz
blylUmeye ve calisan sayimiz artmaya devam etmekle
birlikte is kazlarinda énemli dlgiide azaltim saglamaya
devam ettik. 2017 yiinda ¢alisan sayimiz 2015 yilina
gore %47 artis gosterirken, is kazasi sayisi ayni
dénemde %27 azaldi.
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Performans Yonetimi

Grup sirketlerimizde uygulanan performans
degerlendirme sistemi beyaz yaka ve mavi yaka
calisanlari kapsiyor. Beyaz yakali ¢alisanlarin kisisel
hedeflerinin degerlendirildigi performans ydnetim
sistemi, alti ayini tamamlamis her ¢alisana yilda bir
kez uygulanir. Calisanlari; glven yaratma, iletisim,
bilgi paylasimi, takim ¢alismasi gibi temel yetkinliklere
ve her bolim ic¢in farkh tanimlanan mesleki
yetkinliklere gére degerlendiriyoruz. Bu kriterlere ek
olarak yonetici seviyesinde olan ¢alisanlar igin, vizyon
sahibi olmak, ¢alisan yénetimi, problem ¢6zme ve
karar alma gibi yonetsel 6zellikleri de gbz dnunde
bulunduruyoruz.

Mavi yakall ¢alisanlara uyguladigimiz performans
degerlendirmesi yil igerisinde alinan ¢alisanin is
saghgi ve guvenligi performansinin yani sira given
yaratma, sUrekli 6grenme gibi temel yetkinlik
alanlarindaki degerlendirmeleri kapsiyor. insan
kaynaklari streclerine entegre edilen SAP & MII
yazilimi ile mavi yakali ¢alisanlarin performanslarini
gunlik ve saatlik olarak takip edebiliyoruz.

Bu degerlendirmelerin akabinde calisanlarin gucliu ve
gelisime agik yonlerini belirliyor, ¢calisma performansi
ve yetkinliklerini artiracak egitimler planlaniyoruz.
Performans degerlendirmesi Ucret politikasinda da
belirleyici bir etken oluyor.

Performansa dayali Gcretlendirme politikasi
dogrultusunda ayni gérevi yapan calisanlar arasi
Ucret farkliliklari sadece kidem ve performansa gore
olusuyor. Esit ise esit Ucret ilkesi ekseninde kadin ve
erkek calisan Ucretleri arasinda farkhlik gézetmiyoruz.
Ucretlendirme, terfi, isten cikarma, emeklilik,
gorevlerin atanmasi gibi istihdamla ilgili higbir konuda
irk, millet, din, engellik, yas vb. konularda kesinlikle

ayrim yapmiyoruz.
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Kiicikoglu Holding Kurul ve Komiteleri

Adil, Seffaf ve Etik Yonetim
Anlayisi

33 yil dnce otomotiv sektdriinin dunya devi
markalarina sekillendirilmis sac parca Uretme hedefi
ile yola ¢ikarken bugln, otomotiv, sigorta, insaat
sektorlerinde faaliyet gésteren bir Holding olarak
faaliyetlerimizi strdurtrken de adil, seffaf, sorumlu
ve hesap verebilir bir ydnetim anlayisi benimsiyoruz.
Bu anlayisla buyUrken, ticari basarinin yaninda tim
paydaslarimiza deger katan, cevreye duyarli, adil ve
toplumsal sorumlulugunun bilincinde bir sirket olarak
calismalarimiza devam etmemiz igin etik ilkelerimize
bagh calisma kultirimuz bize yol gdstermeye devam
edecek.

Yillarin tecribesiyle kurumsal yapimizi Holding c¢atisi
altinda birlestirerek kuvvetlendirdik. 1’i kadin ve 1’i
erkek olmak lzere 2 Uyeden olusan Yonetim Kurulu
calismalarini desteklemek ve kurumsal yapimizi
guclendirmek Uzere kritik ve stratejik fonksiyonlar ve

pozisyonlar belirledik. 2016 yilinda baslayan Kurumsal

Yonetim ilkelerine uyum sirecinin bir parcasi olarak
Riskin Erken Saptanmasi ve ig Denetim Komitelerini
olusturduk.

Bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sistemi isleyisini ve
etkinligini gézetleyen, finans, raporlama, kanun ve
duzenlemelere uyumdan sorumlu Denetim Komitesi
kurulma ¢alismalari devam ediyor. 2017 yilinda Ust
yonetim ve denetim komitesiyle birlikte calisacak ig
Denetim Departmani kurulmustur. Yonetim Kurulu’na
bagli riskin erken saptanmasi, izlenmesi ve yonetimi
ile risklerin etkin yonetimi icin stratejilerin belirlenmesi
gorevi ise Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’ndedir.
Finansal risklerin yaninda faaliyette bulundugumuz
sektorin risklerini de degerlendiren bu Komite’nin
gorev ve amaclari arasinda, is saghgi ve givenligi,
calisan memnuniyeti, yetenek yénetimi gibi stratejik
risklerle ilgili cahsmalari da bulunmaktadir.
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Is Etigi Kurallari ve is
Yerinde insan Haklari

Tum sirketlerimizde Kiu¢tkoglu Holding’in kendi
arasinda ve paydaslariyla etik iligkilerini dizenleyen
deger ve ilkeler benimseniyor. Kurumsal ydnetime ait
ic isleyis seklimizi dizenleyen politika ve sistemler
Holding catisi altinda belirleniyor ve tum grup
sirketleri tarafindan uygulaniyor. Holding genelinde
benimsenen is etigi anlayisi, Kiigiikoglu Holding Is
Etigi Kurallari ile hayata geciyor.

is Etigi Kurallari; sirket ici iligkileri, tim galisanlarin
muUsteriler, tedarikgiler, is ortaklari, birbirleri ve diger
menfaat sahipleriyle iligkilerini duzenliyor. Kurallar;

1 BARIS VE

ADALET

kapsayicl kurumlarin insasi

Etik kurallarin uygulanmasindan sorumlu tst yonetim
ayni zamanda kurumsal kalturin olugmasi i¢in
calismalar yapiyor. Tum ise girenler etik kurallari
okuyup imzaliyor. Bunun yaninda her yil basinda
calisanlar is etigi uygunluk formunu imzahyor.

Etik kurallar konusunda verilen egitimler ise is

etigi kKulttrindn olusmasinda dnemli rol oynuyor.

ise yeni baslayan calisanlar igin dizenledigimiz
oryantasyon egitimleri kapsaminda Etik Kurallar
egitimi de veriyoruz. Etik ilkelerin bulundugu kitapgig
calisanlarimizla paylasiyor, ilkeler’e uyacaklarini
taahh(t ettiklerine dair imza aliyoruz.

Kurallarin hayata gegmesinde ust yénetimin yaninda,
Etik Kurul gibi yapilar ile ihbar Hatti gibi araclar
onemli rol oynuyor. Galisanlarimiz, etik ile ilgili tim
konulari, kurum ici ve digi gizlilik esaslarina bagli

bir sekilde etikkurul@toksanotomotiv.com.tr ve
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¢clkar catismalari, yasalara uyum, tUm paydaslara
karsi sorumluluk, risvet ve yolsuzlukla micadele,
hediye verme ve alma, zorla galistirma ile ilgili
konulari icermekle birlikte insan ve ¢alisan haklari,
is saghgi, glvenligi ve cevre, kadin-erkek esitligi ve
ayrimcilik karsiti politikalarimizi ydnetmemizde bize
rehberlik ediyor.

Surdurulebilir kalkinma icin bariscil ve kapsayici toplumlarin desteklenmesi,
herkes icin adalete erisimin saglanmasi ve her duzeyde etkili, hesap verebilir ve

etikkurul@akpres.com.tr e-posta adreslerine iletiyor.
Etik Kurulu Uyeleri tarafindan yuruttlen degerlendirme
surecinde Etik Kurul’a bildirim yapan kisi ve hakkinda
bildirim yapilan kisi/kisiler birbirlerinden habersiz ve
tamamen gizlilik ilkelerine uygun olarak dinleniyor.
Sonrasinda, alinan ifadeler yazili hale getiriliyor ve is
Etigi Kurallarn cercevesinde karara baglaniyor.



Etik Kurul Organizasyon Semasi

Risk Yonetimi

Faaliyette bulundugumuz sektorler gok farkli

riskleri beraberinde getiriyor. Kigukoglu Holding
olarak riskleri pro-aktif olarak yénetiyor, risklere

karsi dnlemler aliyoruz. Bu yaklasim, riskleri firsata
cevirmemizde yardimci oluyor. Kur riski, faiz riski

gibi finansal risklerin yaninda is saghgi ve guvenligi,
yetenek ydnetimi, bilgi guvenligi, regulasyonlara uyum
finansal olmayan risk yénetimi konularinin basinda
geliyor. Risk ydnetiminde IATF 16949 Otomotiv Kalite
Yonetim Sistemi, SWOT analizi bize riskleri belirleyip
olasilik ve etkilerine gére haritalandirmamizda
yardimci oluyor. Bu analizlere bagli olarak risk
stratejimizi glncelliyor, bu dogrultuda harekete
geciyoruz. Stratejiler dogrultusunda alt komiteler
kurarak ilgili risklerin buytklUklerine ve etkilerine gére
6nlemler aliyoruz.

Bilgi Glvenligi

Musteriler, tedarikgiler ve ¢alisanlar basta olmak
Uzere tum paydaslarimizla glivene dayali iliskiler
kuruyoruz. Ginimuzdeki teknolojik gelismeleri de
g6z 6nlnde bulundurarak hem bu givenin saglam
temellerle artarak devam etmesi hem de sirketimizin
surdurdlebilir blydmesinin ve is surekliliginin teminati
icin bilgi guvenligi konusunu uluslararasi standartlarda
yonetiyoruz. 2016 yilinda basladigimiz ISO 270001
Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi entegrasyon
calismalarini 2017 yili itibariyla tamamladik.

Kurumsal bilgi guivenliginin saglanmasinda tim
paydaslari, strecleri ve bilgi sistemlerini i¢cine alan
ve Ust yonetim tarafindan desteklenen bir yénetim
sistemiyle calismalarimiza devam ediyoruz.
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GELECEGE

DEGER

SURDURULEBILIR

IS ANLAYISIMIZ
DOGRULTUSUNDA
CEVRESEL VE TOPLUMSAL
YATIRIMLARLA GELECEGE
DEGER

KATIYORUZ.

1 SGIATSIR SOrdUrGlebilir tiketim ve Gretim
VE URETIM

kaliplarinin givence
altina alinmasi

O

13 IKLiM
EYLEMI

3 2

iklim degisikligi ve etkileri ile
mucadele konusunda acilen
eyleme gegilmesi
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Cevresel Sorumluluk

En 6nemli kuresel ¢evre sorunlari arasinda yer

alan iklim degisikliginin etkilerinin artmasi ve

dogal kaynaklarin azalmasi karsisinda ¢evresel
etkilerimizi en etkin sekilde yonetmekle ylkimliytz.
Bu kapsamda, surdirulebilir bir is modeliyle
operasyonlarimizin gevre Uzerindeki etkilerini en
aza indirmek Uzere calisiyoruz. Enerji tasarrufu ve
verimlilikle karbon ayak izimizi kiiciltmeye, ham
maddeleri verimli kullanarak tikenmesini 6nlemeye,
atiklarimizi yénetmeye ve su tiketimini azaltmaya
onem veriyoruz.

Uluslararasi standartlara uygun sekilde gevresel
faaliyetlerimizi yénetiyoruz. Tum fabrikalarimiz ISO
14001 Cevre Y6netim Sistemi ve ISO/TS 16949 Kalite
Yd&netim sertifikalarina sahiptir. 2019 yili itibariyle
entegrasyon c¢alismalarini tamamlamayi hedefliyoruz.

Faaliyet gésterdigimiz tUm alanlarda Surdurulebilir
Kalkinma Hedefleri’'ne katki saglamaya odaklaniyoruz.
Ar-Ge ve inovasyon yatirimlarimizla Urlnlerimizin
cevresel etkilerini azaltiyor ve enerjiyi verimli kullanan
cevreye duyarll Uretim surecleri gelistiriyoruz.



Enerji Yonetimi

iklim degisikligiyle miicadele konusunda otomotiv
sektdrine de blylk sorumluluk distyor. Kendi
operasyonlarimiz ile GrUnlerimizi kullanan musterilerin
ve son kullanicilarin gevre Uzerindeki etkilerini
sinirlandirmak Uzere enerji verimliligi ve tasarruf
projelerine ydnelerek karbon salimini azaltiyoruz.
Bununla birlikte, 2014 yilindan itibaren faaliyetlerimiz
sonucu ortaya ¢ikan karbon salimini uluslararasi
Sera Gazi Protokoll (Greenhouse Gas Protocol)
standartlarina gére duzenli olarak 6lglyor ve takip
ediyoruz.

Fabrika catilarina seffaf panel uygulamasi
gerceklestirerek aydinlatmada gunes 1sigindan daha
fazla yararlanmak, Uretim alaninda hava kacaklarini
engellemek, kompresoérden ¢ikan sicak havayi Uretim
alanmi isitmak i¢in kullanmak ve

Sera Gazi Yogunlugu
(ton CO2 / Milyon TL Uretilen Ekonomik Deger)
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kompresdre invertdr baglayarak dur-kalk sayisini
azaltmak verimlilik projeleri arasinda yer aliyor. Bu
sekilde enerji ve dogalgaz tasarrufu saglyoruz. Ak-
Pres Bursa fabrikasinda aydinlatma sistemini LED
aydinlatma ile degistirerek enerji tasarrufu saglamayi
hedefliyoruz. Ak-Pres Hendek fabrikasinda dogalgaz
ve elektrik kullanimini azaltmaya ydnelik projeler
gelistiriyoruz. Akteknik atdlyelerinde aydinlatma
anahtarlarina zamanlayici takarak elektrik tiketimini
azaltmayi planliyoruz. Ayrica, disarinda gelen hava
akimini engelleyip atdlyedeki makinelerden gelen isiyi
kullanarak dogalgaz tiketimini azaltmayi amagliyoruz.

Enerjiyi verimli kullanmaya y&nelik ¢alismalarimiz
sayesinde sera gazi yogunlugu konusunda 2017 yili
itibariyle, 2015 yilina kiyasla yaklasik %25 azaltim
sagladik.

AKTOY PLAZA

Istanbul, Turkey

LEED 2009
NEW CONSTRUCTION AND MAJOR RENOVATIONS

February 2018

LEED Sertifikali Bina

Yesil bina konseptinde kurulan Toyota Plaza Aktoy,
LEED Gold Sertifikasina sahiptir. Cevreye ve topluma
duyarll binada su ve enerji tasarrufunu en st seviyede
gergeklestiriyoruz. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
sertifikasini 2018 sonuna kadar almay hedefliyoruz.
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Verimli Ham Madde
Kullanimi

Ham madde kullaniminin yogun oldugu otomotiv
sektdrunde faaliyet gosteriyoruz. Aracglarin yaklasik
%85’inin metal ve plastik parcalardan olustugunu g6z
ontne alarak ham madde kullanimini en verimli sekilde
gerceklestirmeye 6nem veriyoruz.

Surdurulebilir is modelimiz kapsaminda is sUreclerinin
devamhhgini saglamak icin dogal kaynaklari etkin
kullaniyoruz. Bu dogrultuda, metal ve plastik gibi ham
maddelerin tiketimini azaltiyor ve en ylUksek seviyede
geri donuUsturmek tzere galigiyoruz.

Ak-Pres ve Toksan 2016’da 33.234 ton ve 2017’°de
38.646 ton sac malzeme tuketimi gergeklestirdi.
Ak-Pres ve Toksan’da Urinlerde kullandigimiz sac
malzeme tuketimini azaltmak ve ortaya ¢ikan atigi geri
donustirmek igin galismalar gergeklestiriyoruz. Ak-
Pres Bursa ve Hendek fabrikalarinda mamul tasarimi
asamasinda sac malzeme tuketiminin minimumda
tutulmasini hedefliyor, optimizasyon i¢in degisik
simulasyon programlari kullaniyor. Ayni zamanda, seri
hayattaki mamul parcalardaki sac malzeme tuketiminde
iyilestirme projeleri yapiyoruz. Holding blnyesindeki
sirketlerimizde 2017 yilinda toplam sac tuketiminde
%0,3 oraninda iyilestirme gerceklestirdik.

Verimli hammadde kullanimi ile ¢evresel strdurulebilirlik
anlayisimiza ve ekonomik surdurUlebilirligimize deger
katiyoruz.



Atik ve Su Yonetimi

Geri Donistiiriilen Atik Miktari (ton) is stireclerimizin devamliligini saglamak igin dogal
kaynaklari etkin sekilde kullanmamiz ¢ok énemli. Atik
%83 yonetimi anlayisimiz dogrultusunda atiklari kaynaginda

1

azaltiyoruz. Faaliyetlerimiz sonucu ortaya ¢ikan
atiklar tehlikeli, geri dénusturulen ve evsel atiklardan
olusuyor. Gevre agisindan risk tasiyan tehlikeli atiklar
ile geri donusturtlebilen atiklari mevzuata uygun
sekilde depolayarak lisansli geri donisim ve bertaraf
firmalarina génderiyoruz. Evsel atiklari ise belediyeler
araciligiyla dizenli depolama sahalarina génderiyoruz.

Ak-Pres ve Toksan tesislerinde geri donusturilen atik
2015 2016 2017 miktari 2015 yilina kiyasla son iki yilda artmaya devam
etti ve 2017’de %883 artigla 7.734 tona ulasti. Duzenli
depolama alanina génderdigimiz atik miktari ise 2015
yilindan bu yana yaklasik 3,5 kat artarak 190 ton oldu.

Uretim sireclerinin su yogun olmamasina ragmen

su tuketimini azaltmak Uzere ¢alisiyoruz. Toksan
Gebze fabrikasinda tuvalet sularini yagmur suyundan
saglayarak tasarruf ediyoruz. Ayrica, yagmur

suyu depolama uygulamasi ile peyzaj sulamasini
yagmur suyuyla gerceklestiriyor ve bos alanlarin
agaclandiriimasini sagliyoruz.

Organize Sanayi Bdlgelerinde yer alan tim
fabrikalarimizda gevresel yukdmlultklere uygun
sekilde hareket ediyoruz. Kullandigimiz suyu sebeke
ve kuyu suyundan sagliyor ve atik sulari organize
sanayi atik su aritma tesislerine génderiyoruz.
Organize Sanayi Bolgelerinin gerceklestirdigi akredite
laboratuvarlarda atik su analizleri ile desarjin yasal
limitlerin altinda oldugu duzenli olarak takip ediliyor.
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SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

Topluma Katki

Sahip oldugumuz sosyal sorumluluk bilinci
dogrultusunda destekledigimiz kurumsal sosyal
sorumluluk projeleriyle farkli alandaki paydaslara
dokunarak toplumsal alanda da deger katmak

Uzere cgalisiyoruz. Nitelikli ¢calisan ihtiyaci, mesleki
gelisim, egitim ve saglik gibi toplumsal konularda hem
proje Uretiyor hem de mevcut kurum ve kuruluglara
destegimizi strdurtyoruz.

Atma Degerlendir

Tasit Araclari Yan Sanayicileri Dernegi'nin (TAYSAD)
meslek liselerinin kapasitelerini gelistirerek
ogrencilerin egitimlerine katkida bulunmak amaciyla
yUrittagt Atma Degerlendir projesine sektdrimuizdeki
diger yan sanayicilerle beraber destek veriyoruz.
Kullanilmayan fakat calisir halde olan 6l¢gtim
ekipmanlarini basta meslek liseleri olmak tzere
ihtiyacr olan kurumlara bagishyoruz. Bu sekilde hem
ekipmanlarimizin tekrar kullaniimasini saglayarak
kullanim &rinG uzatiyor hem de sektérimize dnemli
is gucu saglayan meslek liselerindeki 6grencilerin
egitimlerine katki veriyoruz.
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Lésev Bagis Kampanyasi

Calisanlarimizin katilimiyla, her yil L6semili

Cocuklar Vakfi'na (LOSEV) Bagis Kampanyasi
gergeklestiriyoruz. Calisanlarimizda hem [6semili
cocuklar hakkinda biling olusmasini saglyor hem de
saglikli nesillerin yetismesine destek veriyoruz.

Kizilay Kan Bagisi
Kizilay’in yurtttigu kan bagisi kampanyasina
calisanlarimizla beraber dizenli destek sagliyoruz.

Cocuk Esirgeme Kurumu Ziyaretleri
Gergeklestirdigimiz cocuk esirgeme kurumu
ziyaretleriyle cocuklarin hayatlarina dokunuyor ve
calisanlarimizin gelisimine katki saglyoruz.

Robotik Turnuvasina Sponsorluk

Sainte Pulchérie Fransiz Lisesi Robotik Kulibi
o6grencilerinin 2016°’da New York’ta dinyanin

en prestijli robotik turnuvasi olan FIRST Robotic
Competition’a (FRC) katildi. Kigikoglu Holding
olarak Robotik Kulibl’'ne sponsor olduk. Teknoloji ile
ilgilenen dgdrencileri tesvik ediyor ve ¢alismalarini ileri
seviyelere tasimalari igin destek oluyoruz.



PERFORMANS
TABLOLARI

Enerji Tiketimi (MWh]) 2015 2016 2017
Dogalgaz 10.598 12.180 14.664
Elektrik 3.931 5.162 6.986
Dizel (Jenerator) 24 20 25
Toplam Enerji Tiketimi 14.553 17.361 21.675
Sera Gazi Salimlari (ton CO,e) 2015 2016 2017
Kapsam 1 2.249,8 2.604,6 3.105,6
Kapsam 2 2.196,6 2.440,3 3.459
Kapsam 1 ve 2 Toplam 4.419 4 5.044,9 6.564,6
Su Tiketimi(m3) 2015 2016 2017
Sebeke Suyu 8.641 11.035 14.782
Yeralti Suyu 1.300 13.525 10.735
Toplam 9.941 24.560 25.517
Atiklar (ton) 2015 2016 2017
Tehlikeli atik 22 49 87
Geri Donustirilen 4.227 5.350 7.734
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SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

GRI ICERIK

Materiality

GRI Standardi | Gostergeler Sayfa Numarasi/ Dogrudan Kaynak

Kurumsal Profil

102-1 3

102-2 b

102-3 http://www.toksanotomotiv.com/
102-4 6

102-5 3,6

102-6 6

102-7 6, 27; http://www.akpres.com.tr/

http://www.toksanotomotiv.com/index.html
http://www.aktoysigorta.com/

102-8 26-27

102-9 25

102-10 6

10211 11,12, 31-33
102-12 16, 20
102-13 17

GRI 102: Genel Gostergeler 2016




GRI Standardi | Gostergeler Sayfa Numarasi/ Dogrudan Kaynak
102-42 14
102-43 17
102-44 16
o
S T I
~N
E 102-45 3
[)
> 102-46 3,12,14,15
= 102-47 15
:0
1) 102-48 Belirgin bir degisiklik yapilmamistir.
g 102-49 Belirgin bir degisiklik yapitmamistir.
()
© 102-50 3
o~
S 102-51 2014-2015
g 102-52 iki yildir bir yapilmaktadir.
102-53 3
102-54 3
102-55 40-42
102-56 Raporicin bagimsiz dogrulama alinmamistir.
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SURDURULEBILIRLIK
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GRI Standardi

Gostergeler

Sayfa Numarasi/ Dogrudan Kaynak

Verilmeyen Bilginin Aciklamasi

103-1 9-11, 34, 36 _
GRI 103: Yonetim -
Yaklasimi 2016 103-2 34,36

103-3 3436 R
GRI 301: 301-1 36 -
Malzemeler 2016

Giivenligi 2016

103-1 9-11, 26, 29 .
GRI 103: Yonetim 072
Yaklasimi 2016 B 26-29 _
103-3 2629 -
GRI 403: is Sagligi ve 403-2 29 R

103-1 9-11, 26-28 R
GRI 103: Yonetim -
103-2 i
Yaklasimi 2016 26-28
103-3 26-28 -
404-2 28-30 .
GRI 404: Egitim 2016
404-3 28-30 -

GRI 405: Cesitlilik ve Esit
Olanaklar2016

GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016

GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016

GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016

N

2

GRI 103: Yonetim 103-1 9-11, 26, 27, 31 -
Yaklasimi 2016 103-2 2627, 31 B
405-1 27, 31 -

103-1 9-11, 20, 21 .
103-2 20, 21 .
103-3 20, 21 .

103-1 9-11,18, 19 -
103-2 18,19
103-3 18,19

103-1 9-11, 26, 32 -
103-2 26, 32 ]
103-3 26, 32 ]




Raporlama Danismanligi:

s360.com.tr

Rapor Tasarimi:

RASATHANE

rasatist.com




Toksan Otomotiv Yedek Parca imalat
Ticaret ve Sanayi A.S

Bursa Merkez Fabrika:

Niliifer Org. San. Bolgesi (NOSAB)
Erguvan Cadde -

No: 18 Niliifer / Bursa / TURKIYE
Tel: +90 224 411 19 50

Fax: +90 224 411 19 59

Gebze Fabrika:

TOSB - TAYSAD Org. San. Bolgesi 14. Yol
Sekerpinar Gebze / Kocaeli / TURKIYE
Tel: +90 262 658 09 09

Fax: +90 262 658 02 12

toksan@toksanotomotiv.com

Ak-Pres Metal Yedek Parca Makine
Sanayi ve Ticaret A.S

Bursa Merkez Fabrika:

Nilifer Kéy Mah. Nilifer Cad.
No: 172 Osmangazi / Bursa / TURKIYE
Tel: +90 224 219 29 50

Fax: +90 224 244 88 53

Sakarya Fabrika:

2. Organize San. Bdlgesi 2 No'lu Yol
No: 20 Hendek / Sakarya / TURKIYE
Tel: +90 264 654 59 19

Fax: +90 264 654 57 66
akpres@akpres.com.tr

Akteknik Kalip A.S

Minarelicavus Bursa 0SB Mah.

Mor Cadde No:2 Niliifer /Bursa / TURKIYE
Tel: +90 224 219 29 60

Fax: +90 224 219 29 62

Aktoy Motorlu Araclar Alim Satim
Servis ve Kiralama Tic. A.S
Universite Mah. Firuzkéy Bulvari

No: 30/7 Avcilar / istanbul / TURKIYE
Tel: +90 212 622 16 16

Fax: +90 212 695 36 44

Aktoy Sigorta Acenteligi Hizmetleri A.S
Universite Mah. Firuzkdy Bulvari

No: 30/7 Avcilar / istanbul / TURKIYE
Tel: +90 212 622 16 16

Fax: +90 212 695 36 44

Nobi insaat Proje Taahhiit A.S
Universite Mah. Firuzkdy Bulvari

No: 30/7 Avcilar / istanbul / TURKIYE
Tel: +90 212 622 16 16

Fax: +90 212 695 36 44




